
 
XRT Iberoamérica 

 

XRT está especializada en soluciones para la gestión de la cadena de valor financiera. La 
compañía, presente en 55 países con 10.000 clientes, tiene firmados diferentes acuerdos 
con IBM, Microsoft, Oracle, etc. y alianzas con editores de software como JD Edwards, 
Lawson Software, PeopleSoft y SAP, además de bancos como Commerzbank, Erste 
Bank, Crédit Agricole-Indosuez, Natexis-Banques Populaires y Banco Sabadell. XRT 
facturó 40,3 millones de euros en 2002, con una plantilla de 350 empleados. 
 
Las soluciones de XRT permiten a las grandes empresas la optimización de su cadena de 
valor financiera, a través de la racionalización de los procesos de gestión del crédito 
cliente, de pagos, de riesgos, de liquidez y de comunicación bancaria. La compañía, 
creada en 1983 bajo el nombre de Cerg Finance, es miembro de TWIST y partner de 
Currenex y de Fxall. 
 

Contacto: 
 
Koldo Gutierrez Pedrero, consultor y responsable técnico de la plataforma MetaFrame en 
España, Portugal y Sudamérica.  
C/ San. Sotero nº3, 5ª planta  
28037 Madrid  
Tel : 917003570  
Fax: 917003560  
e-mail: kgutierrez@ibe.xrt.com 
 
Número de usuarios totales en la compañía: 
 

Alrededor de unos 350 empleados distribuidos por todas nuestras delegaciones. 
 
Número de usuarios con CITRIX: 
 

XRT no emplea directamente MetaFrame en su infraestructura interna, sino que 
implementa en muchas ocasiones sus productos en dicha plataforma, es por ello por lo 
que contamos con personal cualificado capaz de solventar los imprevistos que puedan 
surgir a la hora de integrar nuestras aplicaciones. 



 
 
Descripción de los productos Citrix instalados en la compañía: 
 
XRT Iberoamérica cuenta con un servidor MetaFrame XPs bajo Windows 2000 en sus 
oficinas de Madrid con exposición directa a Internet, mediante el cual podemos realizar 
demos de nuestros productos desde cualquier parte del mundo. El servidor tiene 
publicadas unas 20 aplicaciones que se conectan a distintas bases de datos albergadas en 
distintos servidores. El número de usuarios que se conectan varía en función de las 
presentaciones que se realicen simultáneamente, pero en cualquier caso no hemos tenido 
ningún problema, incluso con varios usuarios accediendo a la misma aplicación y 
trabajando con la misma base de datos.  
 
Problemática antes de utilizar Citrix: 
 

El principal problema que en su día nos empujó a considerar la integración de MetaFrame 
fue la proliferación de clientes que deseaban a toda costa disponer de equipos que 
pudiesen trabajar desde otros países, atacando siempre a una aplicación con una base de 
datos. Nuestras aplicaciones están pensadas para trabajar de este modo, pero al tratarse de 
redes muy distantes, el ancho de banda y el hecho de que toda la información de la base 
de datos circulase por la red nos planteaba un problema, por ello recomendamos la 
opción Citrix como la solución más idónea; aunque es siempre nuestro cliente el que 
finalmente decide. Otros motivos por los que nuestros clientes optan por Citrix, es la 
estabilidad que genera en el sistema y la rápida integración de entornos distintos.   

 

Resultados y Beneficios que ha obtenido con Citrix: 
 

Realmente Citrix MetaFrame ha facilitado en gran medida el despliegue de aplicaciones 
de nuestra compañía por todo el mundo, ayudándonos a salvar los inconvenientes 
relacionados con el tráfico de red, la distancia entre puestos y el mantenimiento de las 
mismas. Es por ello que estamos plenamente satisfechos con la plataforma y aconsejamos 
a nuestros clientes su integración ante sistemas de explotación remotos.  

A XRT, el empleo de Citrix MetaFrame no le aporta un ahorro de costes directo, sino que 
más bien, al ayudar a simplificar la planificación, desarrollo e implementación de las 
aplicaciones en entornos complicados, implica un ahorro de tiempo a la hora de ejecutar 
dichos proyectos. Citrix nos aporta una base sólida sobre la que desplegar con éxito 
nuestro abanico de aplicaciones en multinacionales.  

Desde XRT instamos a nuestros clientes a que instalen dicha plataforma, y de esta 
manera agilizamos el proceso de implementación y explotación de nuestras herramientas. 

 


