PRESENTACION DE PRODUCTO

Citrix Access Essentials Utilice los programas corporativos Windows® de
manera comoda y segura utilizando Internet, sin
ACCESO SENCILLO, SEGURO Y RENTABLE PARA necesidad de:

INFRAESTRUCTURAS DE 5 A 75 USUARIOS A « Reescribir aplicaciones

TRAVES DE UN SERVIDOR WINDOWS CENTRAL

e Actualizar los PC

e Incrementar el ancho de banda de la red

TRABAJE CON LO ESENCIAL. Con Citrix Access Essentials™,
adquiera tan sélo lo que necesita, ni mas, ni menos. Este
software ofrece una excelente relacion calidad-precio y ha
sido disenado, empaquetado y su precio se ha fijado
especificamente para proporcionar acceso remoto, seguro
y sencillo, gestionado centralizadamente, a organizaciones
de hasta 75 usuarios de Windows. Convierte un Microsoft®
Windows Server® en un punto de acceso seguro para
aplicaciones cliente-servidor, archivos y sitios web internos,
lo que le permitira controlar quién accede a qué y cuando.

SUS USUARIOS estaran encantados con este acceso rapido,
comodo y sencillo a la informacion corporativa, desde donde
quiera que se encuentren, ya sea una sucursal, de viaje o
desde casa.

SU ADMINISTRADOR DE SISTEMA suspirara aliviado gracias
a la sencillez y simplicidad de su modelo de gestion
centralizada para el control y actualizacion de las
aplicaciones de Microsoft Windows Server 2003, sin tener
que poner al dia las estaciones una por una, ni confiar en
los usuarios finales para que lo hagan.

SU EMPRESA conseguira importantes mejoras en los
procesos criticos, en la productividad de los empleados, en
la seguridad de los datos y en la satisfaccion del cliente,
asi como en su cuenta de resultados.

Dedique un momento a conocer Citrix Access Essentials y
convierta sus actuales problemas de acceso en su principal
ventaja competitiva.

CITRIX



Empresa proveedora de
hormigdn premezclado

Con 40 empleados divididos actualmente
entre dos fabricas de hormigén préximas
entre si, esta empresa necesita acceder
al sistema de admision de pedidos/lotes
de la planta central desde el segundo
emplazamiento mas reciente. También
necesita que los encargados de despachar
los envios puedan hacer el seguimiento
de los pedidos después de sus turnos

de trabajo normales, sin tener que volver
a la fabrica.

Un ayudante del director de la fabrica
se encarga de la administracion de
Windows® a tiempo parcial.

Simplemente incorporando un nuevo
servidor con Citrix Access Essentials™

al frente del sistema de recepcion de
pedidos, la empresa tendria acceso web
seguro, tanto para los encargados de los
envios como para los supervisores de la
segunda planta, a través de Internet, sin
una nueva programacion. Y después del
horario laboral, dispondrian del mismo
acceso seguro desde sus hogares.

Libertad imprescindible

Solo Citrix Access Essentials le permitira superar las dificultades que supone distribuir
aplicaciones de linea de negocio mas alld de la red local. Nuestro exclusivo modelo de
distribucion de aplicaciones extrae y utiliza variables como: ubicacion, distancia, ancho
de banda y dispositivo, para que usted disponga de acceso total, pero seguro, a las
aplicaciones y demas recursos online de la empresa desde el exterior de las oficinas
principales e igualmente importante, optimiza la administracion de su sistema, para
que no tenga que emplear tanto tiempo y dinero en su sistema informatico.

Citrix Access Essentials le confiere libertad para:

ACCESO PRACTICO Y TRANSPARENTE DESDE CUALQUIER PUNTO

En una empresa en crecimiento, el personal siempre esta en movimiento, visitando
clientes, explorando nuevos lugares, o haciendo horas desde casa fuera del horario
laboral. Access Essentials extiende sin solucion de continuidad su lugar de trabajo para
que puedan acceder a aplicaciones clave, como las de automatizacion de la fuerza de
ventas, procesamiento de pedidos o sistemas de inventario, sin tener que acudir
fisicamente a la sede central.

DESPLIEGUE Y GESTION DE APLICACIONES FACIL Y RAPIDA

Su empresa no se puede permitir el coste, las interrupciones y los retrasos que conllevan
las frecuentes actualizaciones de las aplicaciones en cada uno de 10s equipos de usuario,
especialmente si cada uno de ellos tiene diferente configuracion de software y hardware.
Con Access Essentials, podra instalar las actualizaciones de una sola vez, centralizadamente.
Esto significa que todos podran acceder de inmediato a la nueva version. Antes, una
migracion necesitaba meses, ahora, es cuestion de minutos y la persona encargada del
soporte central ya no tendra que desplazarse hasta donde esté el usuario para prestarle
asistencia. La funcionalidad incorporada de shadowing remoto permitira a su responsable
de soporte saber exactamente qué ve el usuario en pantalla, e incluso tomar el control
de su teclado y raton para corregir las rutas y acciones de los usuarios.

PROTECCION PARA SU VALIOSA INFORMACION

Proteger una informacion valiosa puede implicar denegar el acceso a usuarios validos
por miedo a las irrupciones no autorizadas, virus y software espia. Por otra parte, cabe
la posibilidad de que usuarios autorizados realicen maniobras no autorizadas, esto ya
no volvera a ocurrir. Con Access Essentials podra asignar aplicaciones, carpetas y sitios
web concretos a cada usuario, otros ni siquiera sabran que existen estas instancias,
podra controlar donde almacenan o imprimen los usuarios esta informacion sensible a
la que tienen concedido acceso y, naturalmente, Access Essentials codifica todas las
transmisiones remotas mediante encriptacion segura, para que sus comunicaciones
sigan siendo privadas, incluso a través de la red publica Internet.

UN GRAN IMPACTO SOBRE EL NEGOCIO, NO SOBRE EL PRESUPUESTO

Haga el mejor uso de su capital y su personal para hacer crecer su negocio y dar un
buen servicio a sus clientes, en lugar de tener que hacer frente a problemas de acceso
a la informacion. Con Access Essentials, esto es facil, incluso con el presupuesto mas
modesto, y con muy poco esfuerzo.



¢Como funciona?

DISTRIBUCION DE APLICACIONES VIRTUALIZADAS

Citrix Access Essentials combina diversas e innovadoras técnicas patentadas por Citrix y
Microsoft para que sus programas se ejecuten centralizadamente desde un servidor, pero
parezca que se ejecutan en ordenadores locales, remotos o portatiles. Esto se conoce
como virtualizacion de aplicaciones. Sus usuarios experimentaran la misma capacidad de
respuesta como si estuvieran donde esta la accion, incluso si en realidad se encuentran
al otro extremo de la poblacion o del pais.

COMPUTACION CENTRALIZADA

Las pulsaciones de teclado y clics de ratén de los usuarios se transmiten en tiempo real
por la red hasta el servidor de acceso principal, que, a su vez, envia actualizaciones de
pantalla y salidas de audio directamente al dispositivo. Todo lo que se envia o recibe a
través de redes publicas se encripta para mantener los datos fuera de peligro. Access
Essentials reduce al minimo las posibilidades de intrusiones y ataques de gusanos y virus,
ya que canaliza todas las transmisiones a través de un puerto seguro. Los protocolos
subyacentes de alto rendimiento, perfeccionados por Citrix en los tltimos 15 afios, le
permiten operar eficazmente, incluso a través de lineas de velocidad muy baja, lo que

le permite ahorrar en costosos anchos de banda.

CUALQUIER ORDENADOR SIRVE

Dado que sus aplicaciones se ejecutan en el servidor principal y no en el ordenador del
usuario, éste no tiene que preocuparse por reforzar el equipo de acceso ni de contar con
un equipo sumamente complejo. En unos instantes, los dispositivos simples que se pueden
encontrar en el cibercafé mas elemental, pueden ser tan eficaces como un equipo de
escritorio con plenas funcionalidades.

UNA SOLUCION MULTI-USUARIO CON VENTAJAS PARA TODOS

Access Essentials admite hasta 75 usuarios en un solo servidor de acceso, aunque todos
pensaran que la maquina solo trabaja para ellos. El precio del software incluye ademas
licencias de acceso de cliente (CAL) para Windows Terminal Server, que se pueden afiadir
alternativamente a un entorno ya existente Microsoft Terminal Services. Y para simplificar
aln mas las cosas, disfrutara de asistentes que le guiaran paso a paso en la instalacion,
configuracion y funcionamiento intuitivo del paquete integrado.

CONTROLE QUIEN ACCEDE A QUE RECURSO

Access Essentials le brinda control de acceso centralizado. Esto significa que puede
especificar las aplicaciones que desea que estén totalmente prohibidas para los usuarios,
excepto para un determinado grupo o persona, segun su cargo y nivel de autorizacion.
Asi, por ejemplo, si un contable trabaja desde casa, es posible que sea la Unica persona
que tenga permiso para ver y acceder al libro mayor de contabilidad, pero quiza no tenga
autorizacion para guardarlo ni imprimirlo utilizando su propio equipo.

ACTUALIZACIONES DISPONIBLES PULSANDO UN BOTON, SIN MOLESTIAS
PARA SUS USUARIOS

Access Essentials le permite introducir instantaneamente nuevas aplicaciones en toda la
organizacion, para actualizar y reemplazar a versiones anteriores. Sus usuarios no tendran
que hacer ningtin cambio y podran seguir trabajando sin interrupciones.

Firma regional de
administracion de fincas

Para aumentar la eficacia y mantener
actualizados sus registros, esta empresa
debe disponer de un método que otorgue
a sus agentes, que trabajan dispersos
por todo el territorio, acceso directo

a la informacion mas actualizada

sobre alquileres, cash flow y situacion
economica de los titulares, una
informacion que reside en las oficinas
centrales.

Actualmente tienen que telefonear
periédicamente para pedir estos datos,
porque no se puede acceder remotamente
a su aplicacion de administracion de
fincas.

Desplegando esta aplicacion sobre Citrix
Access Essentials™, cada administrador
de fincas podria acceder de manera
segura a su oficina local, incluso estando
de viaje, exactamente igual que haria en
la sede corporativa. Entre las ventajas
esta una mayor rapidez y precision en la
informacion sobre los usufructuarios.



Principales caracteristicas y ventajas

Para seguir siendo competitivos, las pequefias y medianas empresas han de obtener la mayor eficacia de cada uno de sus
recursos. Citrix Access Essentials utiliza como base Windows Server 2003 para ofrecer un valor y una comodidad sin igual,
todo en un mismo paquete. A continuacion exponemos las principales caracteristicas y ventajas de Access Essentials 2.0:

CARACTERISTICAS VENTAJAS DE LAS CARACTERISTICAS

Acceso remoto a aplicaciones Windows centralizadas e Se optimiza la productividad de fuerzas de ventas,

a través de una conexion basica a Internet y utilizando empleados de viaje o teletrabajadores, gracias al

un navegador web estandar. acceso flexible desde escritorios estandar, ordenadores
portatiles o de tablet PCs a los terminales portatiles mas
pequefios, y dispositivos clientes delgados con bloqueo
de seguridad, incluso si se trata de equipos con S.0.
distinto de Windows, como Apple MacQS, Linux o Unix.

Incremento de la satisfaccion del usuario que tiene
acceso a los datos que necesita, cuando y donde los
necesita.

Transmisiones seguras sobre redes publicas mediante e Proteccion para la propiedad intelectual e industrial
protocolo SSL, TCP y puerto remoto 443 y minimizacion de las intrusiones y ataques de gusanos
y virus desde usuarios con conexiones remotas.

¢ No interfiere con los cortafuegos: Access Essentials
atraviesa de manera segura la mayor parte de los
cortafuegos domésticos, de hoteles, aeropuertos,
establecimientos de atencion al publico, cibercafés
y areas publicas de acceso inaldmbrico, sin tener
que programar ni reconfigurar.

Acceso simultaneo de miiltiples usuarios a e Se minimiza el equipo que necesita cada usuario para
aplicaciones residentes en un servidor central ejecutar sus aplicaciones.

e Es escalable. Soporta de 5 a 75 usuarios, dependiendo
de la capacidad y carga de trabajo del servidor,
proporcionando a cada usuario la experiencia de una
perfecta integracion.

Politicas basadas en cargo y funcion para definir los Control de acceso a determinadas aplicaciones, sitios de

privilegios de usuario la intranet, impresoras y repositorios locales, todo ello
segun las labores a desempenfar por el usuario, el grupo
0 grupos a que pertenece, el dispositivo que utiliza y su
ubicacion.



iNOVEDAD!

Principales caracteristicas y ventajas

CARACTERISTICAS VENTAJAS DE LAS CARACTERISTICAS

Las pulsaciones de teclado y clics de raton
procedentes de usuarios remotos se redireccionan
de manera transparente a través de la red hasta
aplicaciones que se ejecutan en el servidor de
Access Essentials

Administracion centralizada de las aplicaciones
Windows y recursos online asociados

El precio incluye licencias de acceso de cliente (CAL)
para Windows Terminal Server

Software con asistentes que guian al administrador
en las tareas de:
e Instalacion y configuracion.

¢ Administracion de licencias.
¢ Adquisicion de certificados de seguridad.

e Asignacion de acceso a impresoras locales y remotas.

Tecnologia SpeedScreen™ para acelerar el tiempo
de respuesta desde un navegador web distribuido
centralizadamente.

Balanceo automatico de cargas entre 2 0 mas
servidores:

Distribuye automaticamente a los usuarios entre
dos 0 mas servidores de aplicaciones Windows
administrados centralizadamente. Los nuevos
usuarios son asignados automaticamente al que
soporta menos carga, y evita aquellos servidores
que pueden estar fuera de servicio.

Se reduce el tréafico en la red y se puede conseguir una
buena respuesta remota incluso con conexiones lentas
(20 Kbps).

e Ahorre dinero utilizando un puesto de control central
desde el que instalar, mantener y actualizar todas sus
aplicaciones de negocio.

e Soporte sin interrupciones para las sucursales u oficinas
de venta que dependen en gran medida de la sede
central para sus recursos informaticos y actualizacion
de datos.

El sistema simplificado de licencias reduce el tiempo de
administracion.

e Sencillez en la configuracion del acceso seguro y las
funcionalidades de impresion para usuarios remotos.

e Sencillez en la administracion de aplicaciones residentes
en el servidor de Access Essentials.

Aumento en el rendimiento de los usuarios que trabajan
con un navegador web distribuido centralizadamente.

e Se minimiza el impacto de los fallos de los servidores
de aplicaciones.

e Se mejora la respuesta de los servidores disponibles.

e Permite comenzar con una configuracion pequena e
ir creciendo facilmente segun crezca la demanda.

e Reduce las tareas repetitivas de configuracion
y mantenimiento de los administradores.
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Principales caracteristicas y ventajas

Auto-failover del “servidor maestro” a un “servidor de
emergencia” predeterminado: las responsabilidades
de equilibrado de cargas del servidor maestro se
transfieren automaticamente a uno alternativo si el
primero falla.

Los perfiles siguen automaticamente a los usuarios
de un servidor a otro:

El perfil de cada usuario sigue automaticamente a
éste, al servidor al que sea redireccionado mediante
el software de balanceo de cargas.

Modo de mantenimiento de servidor: Permite
desconectar de la linea a los servidores CAE con la
minima interrupcion. Desactiva los nuevos /ogons que
se deseen incorporarse al servidor y solicita a los
usuarios que guarden su trabajo y salgan del sistema.

Servidor DMZ para mayor seguridad en Internet:
Incorpora mddulos que proporcionan encriptacion
SSL y servicios externos de portal web; todos ellos
se pueden configurar en un servidor independiente,
entre los cortafuegos de red, en una “zona
desmilitarizada” (DMZ).

Publicacion de aplicaciones para todo el grupo:

Una vez instalados los programas en cada servidor,
se pueden definir los parametros de “application
publishing” una sola vez, centralizadamente, y luego
aplicarse a todo el grupo sin tener que repetir el
procedimiento en cada maquina.

El dispositivo de fiabilidad de sesién enmascara
momentaneamente ante el usuario las desconexiones
de red, manteniendo las sesiones “vivas” y
reanudandolas una vez restaurada la conexion.

CARACTERISTICAS VENTAJAS DE LAS CARACTERISTICAS

e Minimiza el impacto de los fallos del servidor maestro.

e | 0s usuarios pueden acceder a todo el entorno Access
Essentials incluso cuando el servidor esta fuera de
servicio.

e Reduce espectacularmente el esfuerzo del administrador
para restaurar un entorno de trabajo tras un fallo grave
del servidor.

e | os administradores pueden configurar facilmente los
perfiles una sola vez, y para todo el grupo de servidores.

e Garantiza que el usuario encontrara la misma
configuracion, con independencia del servidor al
que haya sido asignado.

Minimiza las interrupciones causadas al poner fuera de
servicio un servidor Access Essentials para realizar las
tareas de mantenimiento y actualizaciones programadas.

e Mejor proteccion para los servidores de aplicaciones
internos, frente a las amenazas procedentes de Internet.

e Libera los demads servidores para que trabajen
exclusivamente sobre aplicaciones, con la consiguiente
mejora del rendimiento general.

e Reduce el trabajo administrativo.

e Garantiza la consistencia en la configuracion de
los parametros de publicacion de aplicaciones, entre
multiples servidores.

Los usuarios pueden seguir trabajando ininterrumpidamente
aunque ocurran pequefios fallos técnicos.
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Principales caracteristicas y ventajas

Integracion Web Interface for Sharepoint (WISP).
Organiza inteligentemente los archivos y programas
administrados mediante portales SharePoint, para
facilitar el acceso via web. Cuando se selecciona
un archivo, el programa designado para abrirlo

(por ejemplo Excel) se abre automaticamente desde
un servidor de aplicaciones y no desde el propio
ordenador del usuario.

Monitorizacion y alerta centralizadas para un grupo
de mdaltiples servidores. Genera alertas por e-mail
dirigidas a personal predeterminado, sefalandoles
los eventos de sistema o de red importantes o

imprevistos, como qué servidores no estan operativos.

Herramienta de administracion. Proporciona a los
administradores una interfaz intuitiva para supervisar
las sesiones de usuario.

Actualizaciones de anteriores versiones de Access
Essentials.

Permite actualizar in situ, de las versiones CAE 1.0

y 1.5 a CAE 2.0, pero conservando la configuracion
previamente realizada mediante la herramienta Quick
Start.

Actualizacion para clientes que tuvieran contratados
CAL de Terminal Services: Access Essentials también
se puede adquirir sin los contratos Terminal Server
CAL, a un precio reducido, para clientes que ya
hubieran adquirido previamente Terminal Services.

Réplica en todo el grupo de los drivers de impresion.
Replica automaticamente los drivers de impresion

a todos los servidores del grupo administrado
centralizadamente.

CARACTERISTICAS VENTAJAS DE LAS CARACTERISTICAS

Permite a los usuarios acudir a una instancia comun
SharePoint para obtener sus archivos y programas.

e (Garantiza que los usuarios autorizados puedan abrir
sus archivos incluso si sus PC no tienen instalada la
aplicacion necesaria.

e S6lo hay que instalar las aplicaciones en el servidor
central, sin preocuparse de configurar cada equipo de
usuario.

e | os administradores pueden concentrarse en otros
aspectos de su entorno, en la confianza de que Access
Essentials les avisara de cualquier problema serio que
surja.

e | os administradores pueden responder rapidamente
ante los problemas, minimizando su impacto sobre los
usuarios.

Simplifica el modo en que los administradores controlan
y monitorizan las sesiones de usuario.

Facilita la transicion de las versiones anteriores de
Access Essentials, con la minima participacion de los
administradores.

De esta forma, es facil y econémico incorporar las nuevas
e importantes funcionalidades de Access Essentials a un
entorno Terminal Services.

e Reduce el trabajo del administrador.

e Garantiza la consistencia de la configuracion de
impresion entre todos los servidores.



La solucion Essential Access
Ha llegado el momento de dejar de preocuparse por el coste y la complejidad de conseguir acceso seguro y de alto rendimiento
a las aplicaciones criticas de la empresa y comenzar a disfrutar de las ventajas de Citrix Access Essentials.

Haga que todo el personal de su empresa tenga mayor movilidad y productividad con una solucién asequible del lider
mundial en acceso. Ya son mas de 180.000 las organizaciones de todo el mundo que confian en Citrix para tener acceso
seguro on-demand a sus activos online, desde las ubicaciones mas convenientes. Estara en la mejor compafiia.

Su asesor autorizado en soluciones Citrix® le explicara como.
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Otros productos Citrix que complementan a Citrix Access Essentials:

Citrix Access Gateway™ es una VPN con protocolo SSL, avanzada, facil de utilizar y con una excelente relacion
calidad-precio.

Citrix GoToAssist™ es una solucion de soporte remoto lider del mercado, con la que las organizaciones pueden dar
soporte técnico via Internet a clientes y usuarios finales, dentro de un entorno disponible y muy seguro.

Citrix GoToMeeting® es un servicio gestionado por web que facilita a todos el acceso a herramientas de colaboracion
en tiempo real y a reuniones online, de manera instantanea, segura y con alta rentabilidad para la inversion

Las organizaciones con mas de 75 usuarios o escenarios mas complejos deben considerar:

Citrix Presentation Server™ El estandar en todo el sector para virtualizar la distribucion de recursos corporativos mediante
una arquitectura centralizada y segura.

CITRIX

Acerca de Citrix: Citrix Systems, Inc. (Nasdaq:CTXS) es el lider mundial y la firma de mayor confianza en infraestructura para la
distribucion de aplicaciones. Mas de 180.000 organizaciones en todo el mundo confian en Citrix para distribuir cualquier aplicacion
a usuarios situados en cualquier lugar, con el méaximo nivel de rendimiento y seguridad, al coste mas bajo. Entre los clientes se Citrix
se encuentra el 100% de las empresas Fortune 100 y el 98% de Fortune Global 500, ademas de cientos de miles de pequefias
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Amplie esta informacion

Visitenos en

www.citrixaccessessentials.com

para mas informacion.
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