INFRASTRUCTURE FOR THE ON-DEMAND ENTERPRISE

TESTIMONIOS DE NUESTROS CLIENTES

“Los anchos de banda de las
redes han mejorado mucho
pero en las zonas rurales el
ADSL no llega a todas partes
y el tiempo de respuesta de los
operadores es de 48 horas”
jCitrix Presentation Server ha
solucionado este problema!

SANTIAGO FERNANDEZ AREVALO

Director de Sistemas de ASM

e Mejoray
aprovechamiento de
anchos de banda
heterogéneos

e Utilizacion de
equipos y terminales
existentes

e Reduccién costes
administracion de
sistemas y BD

e Reduccién del TCO
del sistema

www.citrix.es

DISTRIBUCION

A.S.M. Transporte Urgente S. A.

Compania nacional de transporte urgente de paqueteria
empresarial que entrega mas de 30.000 expediciones al dia en
toda Espafa, Portugal, Andorra y Gibraltar. Su presencia en el
mercado supera las 70 delegaciones, entre oficinas propias y
asociadas

RETOS: Conseguir un sistema facil y rapido de implantar para
dotar a la organizacion de flexibilidad en la apertura de nuevas
delegaciones

“Trabajando, hasta el momento de la implantacién, sobre un
sistema descentralizado cliente-servidor, las diferentes sedes
acceden a través de un software desarrollado por nosotros y desde
redes no siempre coniroladas por nuestro departamento de
sistemas. Las caracteristicas de nuestra organizacién, con un
operativo critico que unido a la dificultad y elevado coste de la
administracién de estos sistemas en las sedes remotas, suponian
un reto harto dificil de abordar y aiin méas de solventar”

Las necesidades a cubrir eran variadas; dar servicio a 70
delegaciones entre propias y asociadas que emiten 50.000
albaranes durante los primeros 60-90 minutos del dia, teniendo una
gran heterogeneidad en las redes y sistemas (PC’s, servidores,
impresoras, sistemas operativos, bases de datos, etc).

SOLUCIONES QUE SE ESTUDIARON
Se barajaron tres alternativas:

1. Mantener el sistema actual HW y SW que fue rechazada por el
alto coste de la renovaciéon del HW y por que no se
solucionaban los problemas estructurales y estratégicos de la
compainia.

2. Implantacion de cliente-servidor centralizado también fue
rechazado debido al alto coste de la actualizacion de las redes
de comunicacion y su mantenimiento, asi como la enorme
dependencia de redes sobre las que no teniamos control.

3. Implementar un entorno Citrix con Presentation Server que nos
permitia solucionar los problemas invirtiendo en un Unico
punto, centralizar los datos y disponer de una solucion muy
escalable y controlable.
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Implantacion Citrix

De la mano del Distribuidor Citrix
Autorizado Reycom, se establecieron
las que serian las claves del éxito (6
meses de implantacion):

e Un buen andlisis de la situacion

¢ Mucha dedicacion y orden en la
fase piloto y una muy buena
planificacion de las distintas fases

e Eldimensionamiento de la
plataforma hardware

e Evitar grandes cambios a los
usuarios finales para maximizar su
aceptacion

e Integrar todas las aplicaciones
dentro de Citrix, tanto a nivel
ofimatica como a nivel de negocio

La implantacion en cifras

e 280 Licencias Citrix concurrentes
con mas de 500 terminales
distribuidos en mas de 70 sedes
diferentes

e 8 servidores, bioprocesadores

Xeon, 4 Gb RAM en la granja Citrix

Windows 2003 Server

Acceso certificado y securizado
Acceso a través de cliente web e
ICA client

Beneficios obtenidos

Con la implantacion Citrix
Presentation Server hemos
conseguido nuestros objetivos de
mejorar la accesibilidad a la
informacidn, eliminar los tiempos de
retardo producidos por la
sincronizacién con lo que dotamos a
la compafia de informacion “on line”,
reducir los costes de administracion
de los sistemas y de las bases de
datos, asi como reducir el TCO del
sistema

Sobre Citrix: Citrix Systems, Inc. (Nasdaq:CTXS) es el lider mundial en soluciones de infraestructura de
acceso para empresas, organismos gubernamentales e instituciones educativas. Citrix MetaFrame Access
Suite, la marca de acceso a recursos empresariales que ofrece mayor fiabilidad, garantiza y facilita su acceso
a la carta mediante practicamente cualquier dispositivo, independientemente del momento, el lugar o la
conexién en que se realice. Mas de 120.000 empresas y casi 50 millones de personas utilizan los servicios de
Citrix a diario, entre ellas el 100% de las compaiiias de la lista Fortune 100, el 95% de Fortune 500 y el 95%
de la lista Financial Times FT 100 en Europa. Con sede central en Fort Lauderdale (Florida), Citrix cuenta con
oficinas en 22 paises y mas de 7.000 socios de canales y alianzas en mas de 100 paises. Si desea méas

informacion, visite http:/www.citrix.es




