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SITUACION Y PROBLEMATICA

Desde la aparicion de Internet, las empresas pueden acceder a nuevos clientes y merca-
dos ubicados en cualquier localizacion geografica, puesto que dar a conocer el producto
. es mas sencilloy asumible desde los puntos de vista logistico y econémico. Sin embargo,
SOLUCION DE MOVIILDAD PARA UNA MAYOR estas nuevas oportunidades implican que los procesos de nego-
CERCANIA AL MERCADO cio no se simplifican. Muy al contrario, surge la nueva necesidad
de gestionarlos en remoto.

~FLORENTIND

FLORENTINO COLECCION NACIO EN LOS ANOS SETENTA

DE LA MANO DE SU FUNDADOR, EL DISENADOR B
FLORENTINO CACHEDA. EL GRUPO FLORENTINO EMPLEA Asu vez, para resolver la gestion remota de los procesos de nego-
HOY A MAS DE 500 PERSONAS Y SU MODA ESTA PRESENTE cio deben tenerse en cuenta tres factores: la seguridad, las res-

tricciones impuestas por las lineas de comunicaciones y las limi-
taciones de ejecucion remota de muchas aplicaciones de negocio.

EN TRECE PAISES.

LOoS LOGROS EMPRESARIALES DE FLORENTINO HAN SIDO
EFICAZMENTE APOYADOS POR UNA ESTRATEGIA DE SISTE-

MAS DE ACCESO A LA INFORMACION QUE GARANTIZA LA Para apoyar su proceso de expansion, Florentino se planted la necesidad de implantar
FLEXIBILIDAD, LA SEGURIDAD DE LA INFORMACION Y EL una solucién de movilidad que permitiese a sus directivos y fuerza de ventas una mayor
ACCESO TOTAL, REQUERIMIENTOS NECESARIOS PARA cercania a sus mercados. De forma especifica, esta solucién estaria enfocada a cumplir
ABORDAR LA EXPANSION GEOGRAFICA DE LA COMPANIA. con los siguientes objetivos:

« Optimizar la gestion de pedidos, agilizando la entrega de mercancias.

- Disponer de informacién clave de negocio (pedidos, stocks, clientes, etc.) en tiempo real
y desde cualquier lugar con acceso a Internet.

- Garantizar la seguridad, sencillez de ejecucién y efectividad en todas las operaciones.



FLORENTINO

OZONA CASE STUDIES

RESUMEN DE LA SOLUCION

El acceso a la informacion critica de negocio desde cual-
quier lugar que disponga de una conexion a Internet plan-
tea importantes retos en cuanto a la seguridad y confiden-
cialidad de la informacion. El disefio de una solucién de
movilidad debe perseguir, como objetivos adicionales, la
sencillez y la agilidad de los procesos que ha de realizar el
usuario.

A partir de la plataforma Citrix MetaFrame existente en el
grupo Florentino, Ozona Consulting disefié una arquitectu-
ra de acceso remoto seguro a sus aplicaciones corporativas.
El desarrollo del proyecto se realiz6 segun las siguien-
tes fases:

1. Consultoria de comunicaciones.

2. Arquitectura de seguridad.

3.Arquitectura de acceso remoto seguro.
4.5Solucion de autenticacion de doble factor.

5.Optimizacién de la plataforma MF para acceso a través de
Internet.

Esta arquitectura -basada en tecnologias de multiples fabri-
cantes: Citrix, RSA, Microsoft y Ozona- da respuesta a las
necesidades de la red de ventas y de la direccién de la com-
pafiia, al permitir el acceso en tiempo real a la informacion
que haya sido convenientemente autorizada.

,

"El diseno e implantacion por parte

PLANES DE EVOLUCION

Las nuevas comunicaciones moéviles GPRS y
UMTS flexibilizan el acceso a Internet y
resuelven las limitaciones de tecnologias
anteriores. En el futuro, el abaratamiento de
estos sistemas de comunicaciones permitira
dar un paso mas en la movilidad y en la flexi-
bilidad de acceso a Internet.

BENEFICIOS OBTENIDOS

DEL GRUPO FLORENTINO.
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08007 - Barcelona
barcelona@ozona.es
Teléfono: +34 93 467 06 50  Teléfono: +351 21 319 16 30

La solucién aportada por Ozona permite, de
forma totalmente transparente, incorporar
este tipo de comunicaciones en el entorno
tecnoldgico existente en Florentino. La com-
pafia ya ha realizado varios pilotos en este
ambito y muy pronto dotara a su red comer-
cial de este tipo de acceso a Internet.

EL SISTEMA CONSTITUYE EL SOPORTE IDONEO A LA RED COMERCIAL NACIONAL E INTERNACIONAL

AGILIZA EL TRABAJO DE LOS USUARIOS DE MAYOR MOVILIDAD (DIRECCIéN, RED DE VENTAS, ETC.)

LA FLEXIBILIDAD Y SEGURIDAD DE LOS SISTEMAS GARANTIZAN LA SOLIDEZ NECESARIA
PARA CONTINUAR SU FUERTE EXPANSION INTERNACIONAL.

LisBoA

Avda. Joao Criséstomo, 31,2° D
1050-125 - Lisboa
lisboa@ozona.com.pt

de Ozona Consulting de una
solucion de movilidad, basada en
entorno Citrix MetaFrame con RSA
SecurlD, nos ha permitido dar un
servicio seguro y de gran calidad
a nuestras sedes remotas
y usuarios moviles"

Yamir Horta

Responsable de Sistemas de
Florentino

<FLORENTIND

Ozona Consulting es una compaiiia

de consultoria tecnolégica especiali-
zada en la modelizacion de servicios
de Tl y orientada a satisfacer necesi-
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consulting

dades de negocio.

EL VALOR DE LA TECNOLOGIA
Forma parte desde 2003 del Grupo

Tecnolégico de la Corporacién Caixa

Galicia. Presta sus servicios por toda

la geografia de Espaiia y Portugal y

cuenta con oficinas en Santiago,

Madrid, Barcelona y Lisboa. WA OZONEEE



